АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР №

привлечения клиентов на банковское обслуживание ___________________

г. _____________________                                                                     ___________ года
________________________________________, именуемое в дальнейшем – Банк, в лице ___________________________, действующего на основании ____________________, с одной стороны, и __________________________, именуемое в дальнейшем - Агент, в лице _______________________, действующего на основании _____________________, с другой стороны, в дальнейшем совместно именуемые - Стороны, заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. По Договору Банк поручает, а Агент обязуется за вознаграждение от имени, за счет и в интересах Банка осуществлять следующие фактические и юридические действия, отдельно или в комплексе:

1.1.1. Осуществлять поиск потенциальных клиентов – юридических лиц и индивидуальных предпринимателей (далее – Клиенты), имеющих намерение заключить с Банком договор, предметом которого является открытие и ведение Банком счета Клиента, а также предоставление комплекса иных банковских услуг (далее – Договор комплексного обслуживания).
1.1.2. Предоставлять Клиентам информацию о Тарифах Банка, информацию о требованиях, порядке и условиях заключения Договора комплексного обслуживания с Банком, требованиях к предоставляемым Клиентом документам и их составу. Указанные требования, порядок и условия устанавливаются Договором комплексного обслуживания, действующим законодательством Российской Федерации и нормативными актами Банка России. Тарифы Банка, изменяемые время от времени Банком, размещены на официальном сайте Банка по адресу: ____________________.
1.1.3. Осуществлять поиск потенциальных Клиентов, имеющих намерение заключить с Банком Договор организации безналичных расчетов (эквайринга), в порядке, и на условиях, установленных Правилами организации безналичных расчетов с использованием платежных карт и системы Alipay (Алипей) (далее – Правила эквайринга).

1.1.4. Предоставлять Клиентам информацию о требованиях, порядке и условиях заключения Договора эквайринга с Банком, требованиях к Клиенту и к предоставляемым Клиентом документам и их составу. Указанные требования, порядок и условия устанавливаются Правилами эквайринга, действующим законодательством Российской Федерации и нормативными актами Банка России, правилами Международных платежных систем (MasterCard Worldwide, Visa International и Национальная платежная система «Мир»), правилами Alipay
1.1.5. Осуществлять поиск потенциальных Клиентов, имеющих намерение заключить с Банком кредитные договоры предметом которых является:

1.1.5.1.  Кредитование Расчетного счета Клиента в режиме овердрафт в порядке и на условиях Правил предоставления овердрафтного кредита в системе ______________. 

1.1.5.2. Кредитование Клиента, по которому Банк открывает Клиенту возобновляемую кредитную линию с лимитом задолженности в порядке и на условиях Правил открытия возобновляемой кредитной линии с лимитом задолженности.

1.1.5.3. Кредитование Клиента, по которому Банк открывает Клиенту возобновляемую кредитную линию для Клиентов, использующих онлайн-кассы в порядке и на условиях Правил открытия возобновляемой кредитной линии с лимитом задолженности для Клиентов, использующих онлайн кассы.

1.1.6. Осуществлять сбор и направление уполномоченным лицам Банка, указанным в п. 1.5. настоящего Договора, сведений о Клиентах, а именно: наименование организации (или Ф.И.О. индивидуального предпринимателя), ОГРН (ОГРНИП), ИНН, номер контактного Клиента, адрес электронной почты Клиента для связи Банка с Клиентом и рассмотрения Банком возможности принятия Клиента на обслуживания в Банк и проверки соответствия Клиента и предоставляемого Клиентом пакета документов требованиям Договора комплексного обслуживания, действующего законодательства Российской Федерации и нормативных актов Банка России. Оказывать по запросу Банка содействие в проведении переговоров с Клиентами. Предоставлять по запросу Банка дополнительную информацию о Клиенте (перечень и объем такой информации определяется Банком в одностороннем порядке).

1.1.7. Оказывать помощь Клиентам в сборе документов и сведений, необходимых для рассмотрения заявления Клиента о присоединении к Договору комплексного обслуживания. Обеспечивать полноту предоставляемого пакета документов Клиентом в Банк, согласно установленному Банком перечню необходимых документов для предварительного рассмотрения Банком возможности принятия Клиента на обслуживания в Банк и проверки соответствия Клиента и предоставляемого Клиентом пакета документов требованиям Договора комплексного обслуживания, действующего законодательства Российской Федерации и нормативных актов Банка России.

1.1.8. Осуществлять направление по электронным каналам связи, установленным настоящим Договором, документов Клиентов в виде сканов в Банк для предварительного рассмотрения Банком возможности принятия Клиента на обслуживания в Банк и проверки соответствия Клиента и предоставляемого Клиентом пакета документов требованиям Договора комплексного обслуживания, действующего законодательства Российской Федерации и нормативных актов Банка России.

1.2. Агент не в праве заключать какие-либо договоры и/или соглашения от имени Банка, в том числе, но не ограничиваясь, договоры банковского счета, кредитные договоры, договоры о предоставлении (выдаче) банковской гарантии, договоры организации безналичной оплаты с использованием платежных карт и системы Alipay (договоры эквайринга).

1.3. Агент, до отправки сведений о Клиенте Банку, обязан получить от Клиента письменное согласие на передачу сведений Банку, в том числе, но не ограничиваясь, на передачу персональных данных Клиента (должностных лиц Клиента, в том числе, но не ограничиваясь, единоличного исполнительного органа Клиента) с правом Банка на обработку персональных данных Клиента (должностных лиц Клиента). Под персональными данными в контексте настоящего пункта Договора признаются данные, установленные как персональные данные в соответствии с положениями Федерального закона №152-ФЗ от 27.07.2016 «О персональных данных», в том числе, но не ограничиваясь, паспортные данные, Ф.И.О., место жительства, дата рождения, номер мобильного/городского телефона, адрес электронной почты и иные сведения. Агент обязан по первому требованию Банка предоставить оригинал такого согласия Клиента Банку. Банк не несет ответственности за использование персональных данных Клиента, полученных от Агента, в целях связи с Клиентом и предложения такому Клиенту продуктов и услуг Банка, и в случае предъявления претензий Клиентом или уполномоченным государственным органом по защите прав субъектов персональных данных, Агент обязан предпринять все необходимые и доступные Агенту действия для защиты Банка от ответственности за использование персональных данных Клиента в целях предложения ему продуктов и услуг Банка, и/или возместить документально подтвержденный ущерб, понесенный Банком в связи с отсутствием у Агента согласия Клиента на передачу сведений о Клиенте и/или его (его должностных лиц) персональных данных Банку.

1.4. В соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации и нормативных актов Банка России, Банк обязан провести идентификацию Клиента до открытия счета и заключения Договора комплексного обслуживания. Ни что в настоящем Договоре не подразумевает поручение или передачу Банком своих функций по осуществлению идентификации Клиента. Идентификация привлеченного Агентом в Банк Клиента до открытия Клиенту банковского счета осуществляется уполномоченными сотрудниками Банка.

1.5. Взаимодействие Банка и Агента в целях направления Агентом/получения Банком документов и сведений, полученных Агентом от Клиентов, а также в коммуникационных целях между Агентом и Банком осуществляется посредством электронной почты.

Контактные данные уполномоченных лиц Агента: _____________________

Контактные данные уполномоченных лиц Банка: ______________________

2. Права и обязанности Сторон

2.1. Агент имеет право:

2.1.1. Получать от Клиентов материалы, сведения и документы, необходимые для выполнения поручения по Договору.

2.1.2. Получать у Банка консультации по вопросам, связанным с выполнением поручения по Договору.

2.1.3. Отступить от поручений Банка, если по обстоятельствам дела это необходимо в интересах Банка и Банк письменно согласовал такое отступление от поручения Агентом. 
2.2. Агент обязуется:

2.2.1. Выполнять действия, установленные п. 1.1. настоящего Договора.

2.2.2. До передачи данных Клиента Банку получать согласия, установленные п. 1.3. настоящего Договора

2.2.3. Направлять Банку информацию о Клиентах, соответствующих требованиям действующего законодательства Российской Федерации, нормативными актами Банка России в части возможности присоединения к условиям Договора комплексного обслуживания.

2.2.4. Осуществлять маркетинговые и рекламные мероприятия по продвижению Банка и его услуг. При этом все маркетинговые и рекламные активности, а также рекламные материалы (в том числе, дизайны, слоганы, текст, видео, аудио, печатные материалы и прочее) должны быть согласованы с Банком в письменном виде.

2.2.5. Не позднее 5 рабочих дней после окончания отчетного месяца, предоставлять Банку Акт приемки агентских услуг, который составляется Агентом по форме Приложения № 2 к Договору (далее - Акт) и счет-фактуру (если Агент является плательщиком НДС). В случае если в течение отчетного месяца не наступили все обстоятельства (не заключено ни одного Договора комплексного обслуживания, не передано сведений о Клиенте), являющиеся основанием для расчета вознаграждения, Акт по итогам такого месяца не составляется, счет-фактура не выставляется. Акт, по согласованию Сторон приравнивается к отчету Агента о выполнении поручений, установленных настоящим Договором.

2.2.6. Соблюдать конфиденциальность сведений о Клиентах, информация которых передана Банку, конфиденциальность сведений о сотрудниках, уполномоченных лицах, представителях, и прочих лицах Банка, которые стали известны Агенту при исполнении настоящего Договора, в том числе, но не ограничиваясь, конфиденциальность персональных данных указанных лиц.
2.3. Банк имеет право:

2.3.1. Запрашивать сведения о ходе выполнения поручения в рамках Договора как в устной, так и в письменной форме, в том числе с помощью технических средств связи.

2.3.2. По запросу Агента предоставлять печатные рекламные Банка материалы для размещения в офисах Агента или для распространения иными законными способами неограниченному кругу лиц.

2.3.3. Отказать привлеченному Агентом Клиенту. Такое поведение Банка не является неисполнением или ненадлежащим исполнением Договора и не влечет каких-либо мер гражданско-правовой ответственности Банка перед Агентом. В случае отказа Банка в открытии счета Клиенту, заключении Договора комплексного обслуживания с Клиентом, заключении Договора эквайрига с Клиентом и заключении Кредитных договором с Клиентом, рекомендованным Агентом, оплата услуг Агента по привлечению такого Клиента Банком не производится.

2.3.4. В одностороннем порядке отказаться от услуг Агента.
2.4. Банк обязуется:

2.4.1. Предоставить Агенту, необходимую для выполнения Договора, документацию, требования и информацию об условиях, порядке присоединения Клиента.
2.4.2. Предоставлять Агенту консультации, необходимые для выполнения обязательств по Договору.

2.4.3. Направлять на адрес электронной почты Агента, указанный в реквизитах уполномоченных лиц Агента:

Принятые Банком решения об открытии привлеченному Агентом Клиенту банковского счета и заключении Договора комплексного обслуживания/отказе Клиенту в открытии банковского счета и заключении Договора комплексного обслуживания;

2.4.4. В течение 5 рабочих дней с момента получения Банком Акта, утвердить указанный Акт или направить Агенту мотивированный отказ. В случае неполучения Агентом мотивированного отказа в указанный срок Акт приемки агентских услуг будет считаться принятым и подписанным Банком.

2.4.5. Выполнять обязанности по Договору и иные обязанности, предусмотренные действующим законодательством РФ и связанные с исполнением Договора. Передача Агентом своих прав и обязанностей по Договору третьим лицам не допускается.

2.4.6. Уплачивать Агенту Вознаграждение, в размере и в порядке, установленных настоящим Договором.

3. Агентское вознаграждение и порядок его выплаты
3.1.  За исполнение поручения по Договору Банк выплачивает Агенту вознаграждение. Поручение Банка по Договору считается выполненным после:

3.1.1. направления Агентом сведений о Клиенте на рассмотрение Банком возможности принятия Клиента на обслуживания в Банк и проверки соответствия Клиента требованиям действующего законодательства Российской Федерации и нормативных актов Банка России и присоединения Клиента к Договору комплексного обслуживания и открытия Банком такому Клиенту банковского счета;

3.1.2. направления Агентом сведений о Клиенте на рассмотрение Банком возможности принятия Клиента на обслуживания в Банк и проверки соответствия Клиента требованиям действующего законодательства Российской Федерации и нормативных актов Банка России и заключения с Клиентом Договора эквайрига;

3.1.3. направления Агентом сведений о Клиенте на рассмотрение Банком возможности принятия Клиента на обслуживания в Банк и проверки соответствия Клиента требованиям действующего законодательства Российской Федерации и нормативных актов Банка России и заключения с Клиентом Кредитного Договора (в соответствии с п.1.1.5.);

 а также подписания Сторонами Акта, в соответствии с п.2.2.5. настоящего Договора.

3.2.  Договор комплексного обслуживания считается заключенным с момента открытия Банком банковского счета соответствующему Клиенту.

3.3.  Сторонами не предусматривается необходимости специальной фиксации факта привлечения Агентом Клиента путем подписания представителями Сторон акта или иного документа аналогичного характера.

3.4.  Размер вознаграждения Агенту устанавливается в соответствии с Приложением №1 к Договору.

3.5.  Вознаграждение Агента включает в себя компенсацию всех возможных расходов Агента, связанных с выполнением поручения по Договору.

3.6.  Исчисление вознаграждения Агента производится по истечении каждого календарного месяца, исходя из утвержденного Банком Акта.

3.7.  Выплата вознаграждения Агента производится путем перечисления Банком денежных средств на счет Агента, указанный в Договоре, единовременно в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня подписания Сторонами Акта.

3.8.  Обязанность Банка по уплате предусмотренного настоящим разделом вознаграждения Агента прекращается одновременно с истечением срока действия Договора либо с даты досрочного расторжения Договора. При этом за Банком сохраняется обязанность выплатить Агенту вознаграждение Агента, за выполненные Агентом поручения в период действия Договора. 

3.9.  Вознаграждение Агенту не выплачивается: 

3.9.1. за Клиента, присоединившегося к Договору комплексного обслуживания и которому Банком отрыт банковский счет по истечение 2 (двух) календарных месяцев, следующих за месяцем, в котором сведения о таком Клиенте направлены Агентом в Банк на рассмотрение; и/или

3.9.2. за Клиента (присоединившегося к Договору комплексного обслуживания и которому Банк открыл банковский счет), сведения о котором направлены Агентом в Банк на рассмотрение после получения Банком сведений о таком Клиенте от иного агента, или если такой Клиент самостоятельно обратился в Банк до направления сведений о нем Агентом в Банк.

3.9.3. за Клиента, сведения о котором были направлены Агентом в Банк, если Договор комплексного обслуживания с таким Клиентом был расторгнут Банком по основаниям, установленным Договором комплексного обслуживания и/или законодательством о противодействии легализации (отмыванию) денежных средств, полученных преступным путем, и финансированию терроризма, в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты присоединения такого Клиента к Договору комплексного обслуживания и открытия такому Клиенту Банком счета. 

4. Ответственность Сторон

4.1.  За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

4.2.  Стороны несут материальную ответственность за причинение другой стороне Договора убытков, ущерба деловой репутации, распространение конфиденциальной информации, полученной в рамках исполнения поручения по Договору, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

4.3.  За нарушение срока выплаты вознаграждения Агента, установленного Разделом 3 Договора, Агент вправе предъявить Банку требование об уплате неустойки в размере _______% от не уплаченной в срок суммы вознаграждения Агента, за каждый день просрочки.

4.4.  Ни одна из сторон Договора не несет ответственности перед другой стороной за невыполнение обязательств, вызванное обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания Сторон (обстоятельствами непреодолимой силы), наступление и продолжительность которых подтверждена документом, выданным соответствующим компетентным органом.

4.5.  Сторона по Договору, затронутая обстоятельствами непреодолимой силы, должна немедленно (не позднее трех рабочих дней) известить другую Сторону о наступлении, виде и возможной продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих исполнению договорных обязательств. Если о вышеупомянутых событиях не будет своевременно сообщено, Сторона, затронутая обстоятельством непреодолимой силы, не может на него ссылаться как на основание освобождения от ответственности, за исключением случаев, когда направление извещения о наступлении обстоятельств непреодолимой силы были физически невозможно ввиду масштаба таких обстоятельств или степени затрагивания Стороны такими обстоятельствами.
4.6.  В период действия обстоятельств непреодолимой силы выполнение обязательств по Договору приостанавливается, штрафные санкции за неисполнение договорных обязательств не применяются.

4.7.  Наступление обстоятельств непреодолимой силы при условии, что приняты установленные меры по извещению об этом другой Стороны, продлевает срок выполнения договорных обязательств на период, по своей продолжительности соответствующий продолжительности таких обстоятельств.

4.8.  Свидетельство, выданное соответствующей торгово-промышленной палатой, является достаточным подтверждением наличия продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы. 

4.9.  Если действие обстоятельств непреодолимой силы продолжается более 2 (двух) последовательных календарных месяцев, Стороны обязуются договориться о целесообразности исполнения настоящего Договора. Если соглашение Сторонами не достигнуто, любая из Сторон вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор путем направления другой Стороне соответствующего извещения.

5. Разрешение споров

5.1. Споры, разногласия или требования, возникающее из Договора или касающееся его либо его нарушения, прекращения или недействительности (далее – Споры) разрешаются Сторонами путем двусторонних переговоров.

5.2. В случае, если Сторонами не было достигнуто соглашение по Спорам, они подлежат рассмотрению в судебном порядке, установленном действующим законодательством в Арбитражном суде города ______________. Предварительный претензионный порядок рассмотрения споров обязателен для Сторон. Сторона, получившая претензию от другой Стороны, обязана исполнить требование, содержащееся в такой претензии в течение 10 (десяти) календарных дней, или направить мотивированный ответ на претензию в указанный срок.

6. Срок действия договора

6.1.  Договор вступает в силу с момента подписания его Сторонами и действует в течение ____________________. Продление Договора может быть осуществлено на основании взаимной договоренности Сторон путем заключения письменного дополнительного соглашения о продлении срока действия Договора, подписанного уполномоченными представителями Сторон.

6.2.  Договор может быть расторгнут любой из Сторон в одностороннем внесудебном порядке путем направления письменного заявления одной из Сторон другой Стороне о желании расторгнуть настоящий Договор.

6.3.  Договор считается расторгнутым по истечении _____________ календарных дней с момента получения Стороной уведомления о расторжении по адресу, указанному в реквизитах такой Стороны по настоящему Договору, или по последнему надлежащим образом сообщенному такой Стороной другой Стороне адресу. Дата получения такого заявления в соответствии с уведомлением о вручении (как при отправлении регистрируемым почтовым отправлением, так и курьерской доставкой), является датой надлежащего уведомления Стороны о желании другой Стороны расторгнуть настоящий Договор.
6.4.  В случае прекращения Договора до того, как поручение исполнено полностью, Банк обязан возместить Агенту понесенные при исполнении поручения расходы, а если Агенту причиталось вознаграждение, уплатить ему вознаграждение соразмерно выполненным обязательствам в течение _______ рабочих дней.

7. Прочие положения
7.1.  Заключение настоящего Договора не ограничивает стороны в их праве на заключение с третьими лицами аналогичных договоров и соглашений, а также любых иных договоров, предметом которых является схожие с предметом настоящего Договора агентские услуги, направлением взаимодействия по которым является достижение схожих целей. Участие в настоящем Договоре ни для одной из Сторон не является приоритетным по отношению к другим аналогичным договорам, заключенным Сторонами с третьими лицами, или иным договорам, направленным на достижение схожих целей.

7.2.  Условия настоящего Договора (в том числе размер вознаграждения Агента) могут быть пересмотрены Сторонами раз в квартал на основании взаимной договоренности Сторон, путем заключения дополнительного соглашения к настоящему Договору, совершенного в письменной форме и подписанного уполномоченными представителями Сторон.

7.3. Уведомления и сообщения по исполнению Договора совершаются в письменной форме и могут быть переданы заказным письмом, вручением их под расписку или по электронной почте на адреса уполномоченных лиц, указанных в п. 1.5. настоящего Договора. Сторона, получившая уведомление, сообщение или иной вид корреспонденции по электронной почте, вправе затребовать от направившей Стороны направления оригинала такого уведомления, сообщения, заявления или иного вида корреспонденции на свой почтовый адрес, указанный в настоящем Договоре, или отдельно сообщенный такой Стороной отправляющей Стороне. 

7.4.  Любое уведомление, извещение, требование, запрос или другая корреспонденция направленная по почте считается полученной Агентом на _____ календарный день от даты направления почтового отправления по последнему известному Банку фактическому адресу Агента, даже если Агент по указанному адресу более не находится, не явился за получением или отказался от получения почтового отправления.

7.5.  Договор составлен на русском языке в двух идентичных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой Стороны.

РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
