Кому _________________________

_________________________

от _________________________

_________________________

ТРЕБОВАНИЕ
о замене товара на аналогичный 

Я,  ___________________________, ___________ года приобрел у __________

товар _____________________________________________________________. Цена товара составила __________ рублей, что подтверждается кассовым/товарным чеком № ____.
Качество товара было гарантировано продавцом на срок ______ со дня продажи.
По истечении ________ со дня покупки ______________________________  мною был  обнаружены недостатки товара: _____________________________

__________________________________________________________________.

Наличие недостатков подтверждено __________________________________.
Недостаток товара был обнаружен в период гарантийного срока.

На основании вышеизложенного, в соответствии с ст. 18,  ст. 21 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»,  ст. 475 Гражданского кодекса РФ, 
ТРЕБУЮ:

В срок до ______________ года произвести замену товара ненадлежащего качества на аналогичный товар надлежащего качества.

В     случае    неудовлетворения    требования    о    замене    товара в указанный срок оставляю за собой право обратиться в суд.
Приложения:
1. _______________

2. _______________

___________ года                                                            _______________
