Кому: ИП «Агафонова Виктория Петровна»
Адрес: г. Орск, ул. Невельская, д. 56
От кого: Бурундукова Марина Семеновна 

Адрес г. Орск, ул. Северная, д. 20, кв. 33
Претензия 

12 мая 2023 года я обратилась к вам за услугой ногтевого сервиса (наращивание ногтей и фотодизайн). Вами было проведено наращивание ногтей на типсы и фотодизайн по выбранному мной образцу, за что мною было уплачено по прайсу 15 000 рублей. Вами была дана устная гарантия, что ногти продержатся не менее трех недель, однако на следующее утро две пластины отклеились во время мыть рук.
В связи с изложенным,

ТРЕБУЮ:
1) Выплатить мне денежные средства, уплаченные за наращивание ногтей и фотодизайн в размере 15 000 рублей.
Данная претензия направляется в порядке досудебного разрешения спора.
Приложение:

1. Квитанция за услугу
 14 мая 2023 года                                          Бурундукова

