В территориальный отдел Роспотребназдора 

по г. Пензе
От Журавлевой Т.В.
г. Пенза, ул. Краснознаменная, 14, кв. 39
Жалоба

Я, Журавлева Татьяна Валерьевна, являюсь собственником квартиры по адресу г. Пенза, ул. Краснознаменная, 14, кв. 39.
Обслуживанием дома занимается управляющая компания УК «Дом коромыслом» адрес г. Пенза, ул. Мира, д. 91, руководитель Ковалев Ю.П. телефон 555-666.
Управляющая компания не исполняет надлежащим образом возложенные на нее обязанности, а именно: закрыт без согласования с жильцами дома мусоропровод в подъезде №1. Я проживаю на 5 этаже и имею инвалидность 2 группы, и для меня выносить мусор к мусорным контейнерам, установленным в 50 метрах от нашего дома затруднительно.
14.05.2023 года я направила письмо в УК «Дом коромыслом» с просьбой вернуть мусоропровод. 14.05.2023 мною был получен ответ (прилагается), в котором компания объяснила закрытие мусоропровода тем, что жители нашего подъезда сбрасывают туда строительный мусор. 

Считаю, что это не является оправданием закрытия мусоропровода и нарушает мои права.
На основании изложенного, 
прошу:
1. Провести проверку по перечисленным мною фактам.

2. Принять соответствующие меры.
Приложение:

1. письмо в УК от 14.05.2023
2. ответ УК от 14.06.2023
3. копия договора с УК
17.06.2023 года                                                                      Журавлева Т.В.
